
Plataforma Baixa

Configuração e Fornecimento de Servidores, Desktops, Printers e
Periféricos

Software

Análise, implantação e manutenção de soluções de mercado

Servidores

Fornecimento e Implantação de recursos de processamento
Atendimento à diversas tecnologias - Intel based, RISC e outros
Projetos de consolidação.

ALTA DISPONIBILIDADE DE RECURSOS PARA O
SEU PARQUE TECNOLÓGICO 

Microinformática

Parcerias estabelecidas com os maiores fabricantes emTI.

Soluções envolvendo servidores, desktops, impressoras e periféricos.

Corpo técnico treinado e capacitado em executar projetos, consultorias,
certificações, help desk..

Aspectos Relevantes:

Desenvolvimento de soluções turn-key.

Help Desk

Suporte remoto para usuários
Atendimento especializado call center (1º nível), on-site (2º nível) e
Laboratório (3º nível).



Plataforma Baixa

Descrevemos a seguir, a síntese das atividades executadas
neste segmento:
- Soluções envolvendo servidores;
- Soluções envolvendo Desktops;
- Soluções envolvendo impressoras e periféricos;
- Soluções envolvendo armazenamento de dados.

Software

Servidores

Microinformática

Help Desk

Microcomputadores,
impressoras, softwares
aplicativos, servidores,
manutenção e supor-
te Help Desk.

Fornecer estes recur-
sos para os mais  di-
versos tipos de  em-
presas é a responsa-
bilidade   desta  Uni-
dade de Negócios.

As parcerias de fornecimento de  produtos  e  de
prestação de serviços possibilitam que a LanSoft, 
com  seus  quadro  de  técnicos  treinados e qua-
lificados, ofereça qualquer tipo de produto ou ser-
viço de microinformática para garantir a  disponi-
bilidade dos sistemas corporativos.

Serviços especializados de análise de desempe-
nho em servidores e aplicações   e  serviços  de
suporte e manutenção, realizados  com  a  nossa
solução  Help Desk, são diferenciais de nossa em-
presa.

Esta Unidade de negócios executa os seguintes
serviços:

Descrevemos a seguir, a síntese das atividades executa-
das neste segmento:
- Fornecimento e Implantação de recursos de proces-
samento;
- Atendimento à diversas tecnologias - Intel based,
RISC e outras;
- Projetos de Consolidação.

Descrevemos a seguir, a síntese das atividades executa-
das neste segmento:
- Suporte remoto para usuários;
- Atendimento especializado call center (1º nível), on-site
 (2º nível) e Laboratório (3º nível);
- Automação do processo de Help Desk com a utilização
de ferramentas próprias ou ferramentas de mercado.

Para maiores informações sobre nossos serviços:

ENDEREÇO:
Av. Martin Luther King, 377 - CEP: 06030-010 - Osasco/SP - Brasil

PABX: 0XX (11) 3684-1779
E-mail: falecom@lansoft.com.br    Visite nosso site: www.lansoft.com.br

SERVIÇOS OFERECIDOS FORMAS DE CONTRATAÇÃO

- Consultoria
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- Manutenção
- Certificação

- Preço Fechado
- Mensal (Manut.)
- Por Hora/Técnica
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Descrevemos a seguir, a síntese das atividades executa-
das neste segmento:
- Análise, implantação e manutenção de Soluções  de
mercado, tais como: Aplicativos Office, Antivírus, Geren-
ciamento de Arquivos entre outros.

http://www.lansoft.com.br
mailto: falecom@lansoft.com.br
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